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1.
Apresentacao

Conhecendo o SIGRAC

(d  Sobre
(d  Pudblico-Alvo

(A  Como acessar o SIGRAC.




Sobreo
SIGRAC

O Sistema Integrado de Gerenciamento de Gravames e Contratos de Financiamento — SIGRAC, é o sistema
informatizado do DETRAN/SE destinado a registro de toda e qualquer operacgao realizada pelas Instituicoes
Credoras e Empresas Registradoras Especializadas credenciadas junto ao DETRAN/SE para a transmissao de
dados e imagens destinados ao registro de contratos de financiamento com garantia real de veiculos.




Publico
Alvo

Sistema Integrado de Gerenciamento de Gravames e Contratos de Financiamento — SIGRAC, destina-se a:

e As Empresas Registradoras Especializadas credenciadas junto ao DETRAN/SE para a transmissao de
dados e imagens destinados ao registro de contratos de financiamento com garantia real de veiculos, nos
termos e para os fins previstos na Portaria N° 295 de 02 de Maio de 2025.

e As Instituicoes Credoras credenciadas junto ao DETRAN/SE, nos termos e para os fins previstos na
Portaria N° 294 de 02 de Maio de 2025.




Como acessar
SIGRAC

O acesso ao SIGRAC encontra-se condicionado
ao credenciamento prévio no DETRAN-SE.

Assim que o acesso ao sistema for autorizado,
um e-mail com os dados de acesso sera
enviado para o email informado.

Link de acesso: SIGRAC
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https://detran.se.gov.br/sigrac/login
https://detran.se.gov.br/sigrac/login

2. Credenciamento de Empresa
Registradora Especializada

Instrucoes para solicitacao de Credenciamento de Empresa Registradora Especializada




2.1
Credenciamento

Instrucoes para a realizacao da solicitacao
de credenciamento para atuar como
Empresa Registradora Especializada no
ambito do Estado do Sergipe, para a
transmissao de dados e imagens
destinados ao registro de contratos de
financiamento com garantia real de
veiculos no DETRAN/SE.




Solicitar
Credenciamento

1°. Solicitar Credenciamento

Para solicitar o credenciamento, clique na
opgao “Solicitar Credenciamento”
disponibilizada na tela de acesso do sistema.
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Solicitar
Credenciamento

Escolha o tipo de

2°. Registradora de Contrato N
Credenciamento

H = " H n
Clique na opgao “Registradora de Contrato”. Qual tipo de credenciamento deseja realizar?

InstituicGo Credora Registradora de Contrato




Solicitar

Credenciamento

Apos clicar na opgao “Solicitar
Credenciamento’, sera exibido um
formulario no qual 0
preenchimento das informagdes é
dividido em abas.

3°. Dados do Estabelecimento

Dados da Empresa, conforme

Cartao CNPJ.

Apos preenchimento, clique em
Proximo para prosseguir.

Dados do Estabelecimento Representante Legal Imagens Documento de Arrecadagdo
CNPJ* Raz&o Social* Nome Fantasia *
Nome para Impressao *
Informagdes de Contato
CEP" Logradouro * Ne Imével (Opcional) Complemento (Opcional)
Bairro * UF* Municipio * DDD * Telefone *
SE v Por favor, selecione ... v 79

E-mail *
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Solicitar
Credenciamento

4°, Representante Legal

Dados do representante legal da
empresa que sera responsavel pela
mesma no DETRAN-SE.

Dados do Estabelecimento

CPF*

Nome®

Representante Legal

Imagens

Documento de Arrecadacéo

E-mail *

1



Solicitar
Credenciamento

5°. Imagens

Documentacao comprobatoria de
habilitacao juridica, trabalhista,
econdmico-financeira e

Dados do Estabelecimento Representante Legal Imagens Documento de Arrecadagao

Observagdo: Todos os arquivos devem estar no formato PDF e com o tamanho Mdaximo de 10MB

Documentacdo comprobatéria de habilitagao juridica, fiscal, trabalhista, qualificagdo econémico-financeira e qualificacdo técnica.

qualificacao técnica.
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Solicitar
Credenciamento

Dados do Estabelecimento Representante Legal Imagens Documento de Arrecadagao

5°. Documento de Arrecadacao

Tipo de Documento de Arrecadagdo *

ESCO | ha 0 tl pO d e d ocum entO d e © Documento Unico de Arrecadagdo - DUA (pagavel por todos os meios disponibilizados pelo BANESE, compensagao online imediata)
arrecad agao . Boleto Bancario ou Ficha de Compensagao (pagavel em qualquer banco, compensagdo em até 4 dias uteis.)

Observagdo: a data de validade do credenciamento sera acrescida de um ano, contada da quitagdo do documento de arrecadagdo.

Por fim, clique em Salvar para
efetuar a solicitagao. > salvar
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Solicitar
Credenciamento

Apos  finalizar a  solicitacao  de
credenciamento, o documento de
arrecadacao sera enviado para o email da
empresa e do representante informado.

Apés a quitacao, o resultado da
homologacao sera notificado por email.

Tudo Certo!

Requerimento encaminhado para Geréncia de Gravames
do Detran e ficara aguardando quitacao para a respectiva
homologacao.
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Para sugestoes e/ou duvidas sobre os procedimentos:
gravames(@detran.se.gov.br




